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AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO

TERAMEG S.A. DE C.V., mejor conocido comercialmente como TERA
NETWORKS, con domicilio ubicado en Av. Ocampo No. 3216, local 6,
colonia Madero, municipio de Nuevo Laredo, C.P. 88270, en el estado
de Tamaulipas, México, y con el portal de internet www.teramx.com,
es el responsable del uso y proteccidon de sus datos personales, y al
respecto le informamos lo siguiente:

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para
las siguientes finalidades que son necesarias para el servicio que

¢QUIENES SOMOS?

solicita:
. Para la contratacién, renovaciéon y baja de cualquier servicio
de telecomunicaciones derivado de cualquier contrato de prestacién
de servicios.
° Verificacidn y confirmacion de identidad.
. Administracion 'y operacion de los servicios en
telecomunicaciones contratados.
. Generacion de Facturas Fiscales.

¢PARA QUE FINES Consulta, investigaciones, revisiones técnicas, en respecto a quejas y

UTILIZAREMOS SUS reclamaciones de los servicios proporcionados. De manera adicional,
DATOS PERSONALES? | utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que
nos permiten y facilitan brindarle una mejor atencion:

° Para contratar, administrar y operar los servicios de
Telecomunicaciones.

. Mercadotecnia o publicitaria

° Prospeccidon comercial

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para
estos fines secundarios, desde este momento usted nos puede
comunicar lo anterior a través del siguiente mecanismo:

Enviando un correo electrénico a: contacto@terameg.com

Para conocer mayor informacién sobre los términos y condiciones en
que seran tratados sus datos personales, como los terceros con
quienes compartimos su informacién personal y la forma en que

¢DONDE PUEDO podra ejercer sus derechos ARCO, puede consultar el aviso de

CONSULTAR EL AVISO rivacidad integral en:
DE PRIVACIDAD P graten: .
INTEGRAL? Lo puede consultar directamente en nuestra pdagina web:

www.teramx.com y/o en cualquiera de nuestros centros de atencion
a clientes y/o solicitandolo enviando un correo electrénico a :
contacto@terameg.com
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